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CARACTERIZAQAO DE ATIVIDADE ACADEMICA
Identificacéo

Atividade Académica: 093789 - Servico Social e Processos de Trabalho nas Organizaces
Periodo Letivo: 2024/1

Carga Horéria Total: 60 horas-aula Créditos Académicos: 04
Distribuicao da Carga Horéria:

Teoria: 60 horas-aula

Competéncias

Para a concretizacdo do perfil desejado € necessario desenvolver as seguintes capacidades:

Analisar as contradi¢des inerentes a insercdo do Servico Social nos espacos socio-ocupacionais, mediada
pela divisdo socio-técnica do trabalho, nas diferentes esferas de reproducdo da vida sécia;

Relacionar as categorias macro-analiticas dos processos de trabalho com as demandas e desafios do exercicio
profissional nas organizacdes e dinamicas societarias contemporaneas;

Articular as dimensdes e eixos da instrumentalidade profissional com as respectivas referencialidades
tedrico-metodoldgicas que fundamentam o projeto ético-politico profissional.

Conhecimentos

Processo de trabalho no Servigo Social: atividade em si, objeto e meios de trabalho;
O exercicio profissional nas organizacfes: demandas institucionais e necessidades sociais;
As categorias mediacéo e instrumentalidade como ferramentas tedrico-praticas do trabalho profissional;

Os produtos da acéo profissional.

Metodologias, técnicas e recursos de ensino e aprendizagem

Quando a Atividade Académica ¢é ofertada na modalidade parcialmente a distancia, as aulas desenvolvem-se
dentro da plataforma virtual Canvas. Alinhadas as competéncias a serem desenvolvidas, poderdo ser
utilizadas técnicas e estratégias de aprendizado ativo, tais como: trabalhos individuais e/ou em grupo;
leituras e estudos dirigidos; resolucdo de problemas; analise e discussdo de documentos; estudo de caso;
pesquisas; saidas de campo; seminarios; observacOes; relatos de observacdes; visitas técnicas; resenhas;
analise de filmes; debates; assessoramentos individuais ou em grupo; grupos de estudo; fichas de leitura;
praticas de laboratorio; exercicios para resolucdo individual e em equipe; producdo de textos. Essas
estratégias poderdo ser desenvolvidas por meio de objetos de aprendizagem; postagem e compartilhamento
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de arquivos; questionarios; videoaulas gravadas; conferéncias; foruns; chats; mensagens individualizadas. As
metodologias escolhidas serdo sempre utilizadas tendo em vista as competéncias a serem desenvolvidas na
Atividade Académica e 0s encontros presenciais serdo definidos no Plano de Ensino da Atividade, elaborado
pelo professor.

Metodologias, técnicas e recursos de avaliacdo

Quando a Atividade Académica é ofertada parcialmente a distancia, a avaliacdo da aprendizagem, de carater
continuo e processual, sera realizada de forma presencial e também pelo acompanhamento do
desenvolvimento da aprendizagem do aluno nas atividades a distancia. Serdo utilizadas metodologias e
técnicas variadas, tais como: trabalhos individuais e coletivos; discussdo de leituras; provas; elaboracédo de
fichas de leitura; resenhas; artigos; relatos de observacoes; relatorios; estudo de caso; exposicao oral; criagdo
de objeto de aprendizagem; debates; elaboracdo de projetos; autoavaliacao.

Bibliografia basica

FALEIRQOS, Vicente de Paula. Saber profissional e poder institucional. 11. ed. S&o Paulo: Cortez, 2015.
FALEIRQOS, Vicente de Paula. Estratégias em servico social. 10. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2011.
IAMAMOTO, Marilda Villela. Servico social em tempo de capital fetiche: capital financeiro, trabalho e
questdo social. 3. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2008.

Bibliografia complementar

ABREU, Marina Maciel; CARDOSO, Franci Gomes. Mobilizacao social e praticas educativas. Disponivel
em: <http://www.cressrn.org.br/files/arquivos/zD3ifq80Dt7Az49Q4j7x.pdf>

ALENCAR, Ménica Maria Torres. O trabalho do assistente social nas organizac6es privadas ndo
lucrativas. Disponivel em: <http://www.cressrn.org.br/files/arquivos/4UkPUXY 8i39] Y 49rWvNM.pdf>
AMARAL, Angela Santana do; CESAR, Monica de Jesus. O trabalho do assistente social nas empresas
capitalistas. Disponivel em: <http://www.cressrn.org.br/files/arquivos/G2cm832r29W20X2IHY 6P.pdf>

A NOVA fabrica de consensos: ensaios sobre a reestruturacdo empresarial, o trabalho e as demandas ao
servigo social. 3. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2006.

FALEIRQOS, Vicente de Paula. O Servico Social no cotidiano: fios e desafios. Serv. Soc. Soc., Sdo Paulo, n.
120, out./dez. 2014. Disponivel em <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-
66282014000400007 &Ing=pt&nrm=iso>
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